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PC Sheriff Installation auf einem Surface V3 PRO/V4 PRO V3

Die Tablet Reihe Surface Pro von Microsoft wird standardmaBig mit aktvierten BitLocker
und Hybridmodus/Schnellstart ausgeliefert. Beides muss vor einer PC-SHERIFF Installation

deaktiviert werden.

1.) Deaktivierung des BitLockers

Wie bei allen PC Sheriff Produkten darf das Laufwerk des Systems nicht verschliisselt sein.
Die Surface Reihe von Microsoft wird standardmaBig mit der Bittlocker Verschlisslung
ausgeliefert. Diese muss vor der PC-SHERIFF Installation deaktiviert werden.

Starten Sie den Explorer und 6ffnen Sie ,Dieser PC":

Ihnen wird rechts das Systemlaufwerk angezeigt. Ist das Laufwerk verschllsselt wird das

mit einem Schloss dargestellt.
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Um die Verschliisselung zu deaktivieren Markieren Sie das lokale Laufwerk ,Local Disk"
und 6ffnen Uber das Kontexmenu die BitLocker Verwaltung.
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Wahlen das Menul "Bitlocker deaktivieren" aus.

Betriebssystemlaufwerk

Local Disk (C:) BitLocker aktiviert

W Schutz anhalten

2 3
~ 4

Festplattenlaufwerke

Bestdtigen Sie die Sicherheitsabfrage mit ,BitLocker deaktivieren®. AnschlieBend wird die
Verschlisselung deaktiviert.

BitLocker-Laufwerkverschliisselung X Den Status der Deaktivierung
kdnnen Sie Uber das Symbol des

BitLocker deaktivieren Bitlockers in des  Taskleiste
Uberprifen.

Das Laufwerk wird entschlisselt. Das kann einige Zeit dauern.
Sie kénnen den PC jedoch wahrend der Entschldsselung weiter
verwenden,

I BitLocker deaktivieren I Abbrechen

BitLocker-Laufwerksverschlisselung X

BitLocker-Laufwerksverschlisselung X

% Wird entschlisselt...
i

% Die Entschlisselung von "C:" ist
Laufwerk “C:": 91.6 % abgeschlossen 1
abgeschlossen.

SchlieBen SchlieBen

BitLocker verwalten BitLocker verwalten

Wichtiger Hinweis: Es ist zwingend erforderlich das der Bitlocker vollstdndig entfernt wird.
Warten Sie bis zu vollstandigen Entfernung des Bitlocker bevor Sie den PC-SHERIFF
installieren. Nach einem erfolgreichen entfernen Starten Sie bitte das Gerat neu.
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2.) Deaktivierung des Hybridmodus/Schnellstart
Was ist der Hibernation Modus?

Beim Herunterfahren beendet Windows 10 alle Programme und meldet den Benutzer ab.
Der Inhalt des Hauptspeichers inkl. der geladenen Treibern wird in eine Datei hiberfil.sys
auf der System-Festplatte geschrieben. Daraufhin geht der Computer in den Ruhezustand.
Beim nachsten Start ladt Windows 10 den Inhalt von der hiberfil.sys Datei in den
Hauptspeicher, wodurch der Startvorgang splrbar beschleunigt wird. Diese Option ist in
den Voreinstellungen von Windows 10 aktiviert. Diese Schnellstarteinstellung sollte fiir den
PC-SHERIFF deaktiviert werden.

Zur Deaktivierung der Energiesparoption starten Sie die Systemsteuerung\Hardware
und Sound\Energieoptionen\Systemeinstellungen.

Sie sehen nun die Ansicht ,Verhalten des Netzschalters definieren und Kennwortschutz
einschalten™. Zum Abschalten der Schnellstart Option aktivieren Sie ,Einige Einstellungen

E, Einige Einstellungen sind momentan nicht verflgbar.

sind momentan nicht verfligbar®

Unter dem Reiter "Schnellstart aktivieren(empfohlen)" koénnen sie den Schnellstart
deaktivieren.

§ Syrtemenstetungen

P W Sytematevenung > Mardware und Sound > Energrecptionen > Systemensteliungen

Verhalten des Netzschalters definieren und Kennwortschutz einschalten

Waklen Se dhe [recgeeint

den Computer aus. Dre Anderungen der Biratellungen de S auf

l Akky I Nesterad
@ Seem Drucken des Netzschalters (nergee spacen (nergie spacen
%
‘ Bam Julagpen Energee spacen Energie sparen

Einstellungen fUr das Herunterfahren

[] Schnelistart aktivieren (empfohlen)
Dadurch wird der PC nach dem Herunterfahren schneller gestartet. Der Neustart ist davon nicht
betroffen. Weitere Informationen
[“] Energie sparen
Im Energiemend anzeigen
(7] Ruhezustand
Im Energiemend anzeigen

[“] Sperren
Im Mend des Profilbilds anzeigen

Entfernen Sie die angehakten Menipunkte und Speichern Sie die Anderungen ab. Bitte
Starten Sie anschlieBend das System neu. Der Schnellstart ist nun deaktiviert.

AnschlieBend kénnen Sie den PC-SHERIFF wie gewohnt installieren.
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